
Die Berliner Stadtmission ist ein christliches Werk, das sich seit 1877 in vielfältiger Weise für das Wohl von Menschen in
Berlin und Umgebung engagiert.

Das Feriendorf Groß Väter See befindet sich mitten in der Uckermark, direkt am Großen Väter See. Zu unseren Gästen zählen Schulklassen und KITA-Gruppen, Chöre und Orchester, Familien und

Kirchgemeinden. Wir haben ca. 43.000 Übernachtungen jedes Jahr. Montags bis Freitag versorgen wir ca. 200-300 Kinder und Jugendliche in Vollpension, diese enthält die Übernachtung,

gesundes ausgewogenes unverpacktes Frühstück, Mittag- und Abendessen. An den Wochenenden stehen Familienfeiern wie Runde Geburtstage, Konfirmationen und Hochzeiten auf dem Plan. Zu

diesen Anlässen bieten wir unseren Gästen kreative, saisonale und immer frische Festbuffets an.

Du bist auf der Suche nach einer sinnstiftenden Tätigkeit? Du bist dir über die Folgen deines eigenen Handelns für Mensch und Umwelt bewusst? Du möchtest mit deiner Arbeit eine Bereicherung

für Kinder und Familien sein? Dann liegt dein zukünftiger Arbeitsplatz mitten in der wunderschönen Schorfheide: Das nachhaltige

 

Feriendorf Groß Väter See
Wir suchen dich zum nächst möglichen Zeitpunkt.

Rezeptionsmitarbeiter/in (m/w/d) in der Schorfheide
befristet vorerst für 24 Monate danach ist eine Entfristung möglich,

Stellenumfang 100% der Regelarbeitszeit oder auch Teilzeit mit Jahresarbeitszeitkonto

Wir bieten wir dir:

Mitarbeit in einem kreativen und motivierten Team

in der Regel 2 freie Wochenenden im Monat und Ausgleichsfrei für gearbeitete Feiertage

Ausgleich anfallender Überstunden mit dem persönlichen Jahresarbeitszeitkonto

Bei Bedarf ein Personalzimmer im Feriendorf

eine tarifliche Bezahlung nach AVR DWBO-Ost mit entsprechenden Zulagen

bei uns kannst du vor Dienst die Hauseigene Badestelle nutzen

Kostenfreies WLAN im Feriendorf

Geregelte Arbeitszeiten im 2-Schicht-System

Bedarfsgerechte Weiterbildungen

Regelmäßig stattfindende Mitarbeiterangebote sowie die Teilnahme an diversen Veranstaltungen der Berliner Stadtmission

Mitarbeiterrabatte für weiter Leistungen im Feriendorf und allen anderen Hotels & Gästehäuser der Berliner Stadtmission

Das wären deine Aufgaben:

Empfang, Beratung und Betreuung unserer Gäste

Selbstständige Reservierung und Buchung von Gästeanfragen sowie die dazugehörige telefonische Beratung

Selbstständige Abrechnung erfolgter Reisen an PC und Kasse

Beratung der Gäste bei Fragen der Freizeitgestaltung in der Region sowie innerhalb des Feriendorfes

Ausleihe von diversen Spielgeräten an unsere Gäste, sowie allgemeine Verwaltungsaufgaben...

Findest du dich hier wieder?:

abgeschlossene Berufsausbildung, idealer Weise im touristischen und/oder kaufmännischen Bereich, als Quereinsteiger bist du aber auch willkommen

sicheres und freundliches Auftreten

hohe Sozialkompetenz, Teamfähigkeit,

Kommunikationsstärke und Konfliktfähigkeit

kommunikative Persönlichkeit und Freude am Umgang mit Gästen ganz unterschiedlicher Herkunft

eine strukturierte und selbstständige Arbeitsweise

fließend Deutsch in Wort und Schrift und Englischkenntnisse sind erforderlich

fundierte PC-Kenntnisse sowie sicherer Umgang mit den Microsoft Anwendungen Word, Excel und Outlook

Gute Kenntnisse im Umgang mit einer Hotelbuchungssoftware bzw. die Fähigkeit sich in unsere Buchungssoftware einzuarbeiten

Gute Kenntnisse in der Arbeitsweise und Organisation von Rezeption und Reservierung großer Gästehäuser / Hotels

Wünschenswert ist die Mitgliedschaft in einer christlichen Kirche; auf jeden Fall solltest du dem christlichen Glauben gegenüber eine positive Einstellung haben und das Leitbild der Berliner Stadtmission unterstützen

und umsetzen.
Du bist gerne Gastgeber/-in und möchtest mit Deiner Ausstrahlung und Überzeugungskraft ein/e kompetente/r Ansprechpartner/-in für unsere Gäste sein? Dabei verstehst Du es in einer natürlichen, diplomatischen Art auf

https://www.berliner-stadtmission.de/wer-wir-sind/unsere-mission/leitbild-der-berliner-stadtmission


unsere unterschiedlichen Gästegruppen wie Kinder- und Jugendliche, Lehrer, Familien, Musiker u. a. einzugehen. Du zeichnest dich durch Verantwortungsbereitschaft, Zuverlässigkeit und eine strukturierte Arbeitsweise aus?

Wenn Du Teil unseres Teams werden willst, richte Deine Bewerbung an personal@berliner-stadtmission.de

Jetzt bewerben

Bei weiteren Fragen freut sich Monique, unsere Stellvertretende Feriendorfleitung auf deinen Anruf. Tel: 039883489990

www.feriendorf-gross-vaeter-see.de
INSTAGRAM/feriendorf.gross.vaeter.see/

FACEBOOK/Feriendorf.GVS/

TWITTER/VaterGross

Verein für Berliner Stadtmission
Abteilung Personal
Lehrter Straße 68, 10557 Berlin

Mit Einreichen Ihrer Bewerbungsunterlagen stimmen Sie der Datenspeicherung und - nutzung in unserer verwendeten Bewerbermanagementsoftware zu.
Datenschutzerklärung: https://berliner-stadtmission.jobbase.io/policy
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